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Introduzione

La nozione di “trasparenza”, gia introdotta nell'ordinamento dall’art. 11 del D. Lgs. 27/10/2009 — n.
150, nelllambito di un generale progetto di riforma della pubblica amministrazione inteso a
migliorarne l'efficienza, ha assunto un rilievo centrale nell'attuale quadro normativo, anche in
considerazione dei recenti e penetranti interventi legislativi che ne hanno potenziato il contenuto e
la portata e definito le modalita di attuazione.

La legge 6.11.2012 — n. 190 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dellillegalita nella pubblica amministrazion/’, ha conferito al Governo una delega legislativa in
materia di riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione
delle informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni. In attuazione di tale delega il Governo
ha adottato il D. Lgs. 14/03/2013 n. 33 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazion/” con il
quale sono stati sistematizzati e riorganizzati gli obblighi di pubblicazione gia vigenti e ne sono stati
introdotti di nuovi, disciplinando inoltre l'istituto dell’ “accesso civico”.

L'art. 1 del citato D. Lgs. 33/2013 da una precisa definizione di “trasparenza’ intesa in senso
sostanziale come “accessibilita totale delle informazioni concernenti /'organizzazione e /lattivita
delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche’, realizzando quanto previsto dal c. 2
— lett. m) dell’articolo 117 della Costituzione.

La trasparenza concorre ad attuare il principio democratico e i principi costituzionali di eguaglianza,
imparzialita, buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza nell'utilizzo di risorse
pubbliche, integrita e lealta nel servizio alla nazione; essa & condizione di garanzia delle liberta
individuali e collettive, nonché dei diritti civili, politici e sociali, integra il diritto ad una buona
amministrazione e concorre alla realizzazione di un‘amministrazione aperta, al servizio del
cittadino. Essa & realizzata attraverso la pubblicazione di dati, informazioni e documenti, in
conformita a peculiari specifiche e regole tecniche, nei siti istituzionali delle pubbliche
amministrazioni, cui corrisponde il diritto di chiunque di accedere ai siti direttamente e
immediatamente, senza autenticazione e identificazione.

Il pieno rispetto degli obblighi di trasparenza costituisce livello essenziale delle prestazioni erogate
dalle amministrazioni pubbliche e contrasto della corruzione e della cattiva amministrazione.

Il D.Lgs. 33 del 15 marzo 2013 introduce il diritto di accesso civico, inteso come il diritto di
chiunque di richiedere documenti, informazioni o dati che le pubbliche amministrazioni hanno
omesso di pubblicare, pur avendone I'obbligo.

Attraverso I'attuazione e il progressivo potenziamento di un sistema stabile e organizzato di
1.



raccolta e di pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti riguardanti l'azione e
I'organizzazione dell’ente, il Comune di Airasca intende promuovere il coinvolgimento partecipativo
dei cittadini, in una logica sempre pil orientata all’ “open government”.

La trasparenza costituisce anche un importante tassello di valutazione della performance delle
pubbliche amministrazioni e del raggiungimento degli obiettivi fissati, attraverso gli atti di
programmazione, nel ciclo di gestione della performance, con particolare riferimento al
raggiungimento dei risultati attesi e conseguiti e alla visibilita per gli stakeholder (cioé per i
soggetti portatori di interessi in relazione all’attivita dell'amministrazione, siano essi soggetti
pubblici o privati, gruppi organizzati e non, singoli cittadini).

La trasparenza favorisce, dunque, la partecipazione dei cittadini all‘attivita delle pubbliche
amministrazioni ed é funzionale a:

- prevenire fenomeni corruttivi e promuovere l'integrita, attraverso I'emersione delle situazioni in
cui possono annidarsi forme di illecito e di conflitto di interessi e la rilevazione di ipotesi di
“maladministration’ |

- assicurare la conoscenza dei servizi resi dalle amministrazioni, delle loro caratteristiche
quantitative e qualitative, nonché delle loro modalita di erogazione;

- sottoporre a controllo diffuso ogni fase del ciclo di gestione della performance per consentirne il
miglioramento;

- favorire un rapporto diretto tra la singola amministrazione e il cittadino.

La trasparenza € realizzata attraverso la pubblicazione di dati, informazioni e documenti, in
conformita a peculiari specifiche e regole tecniche, nei siti istituzionali delle pubbliche
amministrazioni, cui corrisponde il diritto di chiunque di accedere ai siti direttamente e

immediatamente, senza autenticazione e identificazione.

1. Organizzazione e funzioni del Comune di Airasca

La struttura organizzativa dell’Ente ¢ stata ridefinita con deliberazione della Giunta comunale n. 66
del 30/06/2014.

Il Comune di Airasca € articolato in n. 5 Settori (Amministrativo-Affari generali-Servizi Demografici
Statistica; Servizi Tecnici; Economico/Finanziario; Attivita economiche; Polizia Locale e

Amministrativa/Protezione Civile), all'interno del quale operano gli Uffici.



2. Programma triennale per la trasparenza e l'integrita

Il D.Lgs. 33 del 15 marzo 2013, tra l'altro, assegna definitivamente anche alle pubbliche

amministrazioni locali I'obbligo di predisporre il “Programma triennale per la trasparenza e

I'integrita”, da aggiornarsi annualmente, sentite le associazioni dei consumatori e degli utenti,

allo scopo di individuare concrete azioni e iniziative finalizzate a garantire:

a) un adeguato livello di trasparenza, anche sulla base delle linee guida elaborate dalla CIVIT con
delibera 50/2013, ora denominata ANAC (Autorita Nazionale Anticorruzione);

b) la legalita e lo sviluppo della cultura dell'integrita.

Il Comune di Airasca, con deliberazione n. 14 del 30 gennaio 2014, ha approvato il Piano Triennale

per la Trasparenza e |'Integrita 2014-2016.

Il Programma triennale per la trasparenza e l'integrita contiene:

- gli obiettivi che |'ente si pone per dare piena attuazione al principio di trasparenza;

- le finalita degli interventi atti a sviluppare la diffusione della cultura della integrita e della
legalita;

- gli “stakeholder” interni ed esterni interessati agli interventi previsti;

- i settori di riferimento e le singole concrete azioni definite, con individuazione delle modalita,
dei tempi di attuazione, delle risorse dedicate e degli strumenti di verifica.

Il Programma triennale della trasparenza costituisce uno degli elementi fondamentali nella

rinnovata visione legislativa del ruolo delle amministrazioni pubbliche, fortemente ancorata al

concetto di performance e di prevenzione della corruzione. |

La valutazione annuale del grado di raggiungimento della performance organizzativa ed individuale

dell’Ente dovra tenere adeguatamente conto dell’effettivo livello di pubblicazione dei dati e

documenti secondo la normativa vigente e le disposizioni di cui al presente PTTI, compatibilmente

con le oggettive difficolta organizzative riscontrabili in un ente di piccole dimensioni qual & il

Comune di Airasca.

Il D. Lgs. 33/2013 ha ribadito la necessita di integrazione tra performance e trasparenza, sia per

cido che riguarda la pubblicita degli atti e delle informazioni prodotte dal ciclo di gestione della

performance, sia in relazione alla espressa previsione di obiettivi di trasparenza nel Piano della

Performance. La CIVIT con deliberazione n. 6/2013, ha infatti auspicato un coordinamento tra i

due ambiti considerati, affinché le misure contenute nei PTTI diventino obiettivi da inserire nel

Piano della Performance.



La pubblicizzazione dei dati relativi alla performance sui siti delle amministrazioni rende poi

comparabili i risultati raggiunti, avviando un processo virtuoso di confronto e crescita. E quindi il

concetto stesso di performance che richiede I'implementazione di un sistema volto a garantire

effettiva conoscibilita e comparabilita dell’agire delle amministrazioni.

Le pagine web dedicate alla performance all'interno della sezione “Amministrazione Trasparente”

garantiscono la conoscibilita dei dati e delle informazioni relative al ciclo di gestione della

performance dell’ente, con particolare riferimento a:

- Sistema di misurazione e valutazione della performance

- Piano della performance

- Relazione sulla performance

- Documento di validazione dell'OIV della relazione sulla performance.

La pubblicazione di tali strumenti consente:

- di promuovere la conoscenza e il controllo diffuso della programmazione, dei risultati attesi e di
quelli raggiunti, esplicitando assi stategici, obiettivi e indicatori di risultato;

- favorire la cultura della rendicontazione (accountability)

Le misure del Programma triennale sono altresi collegate, sotto l'indirizzo del responsabile, con le

misure e gli interventi previsti dal Piano di prevenzione della corruzione.

A tal fine, il Programma triennale della trasparenza costituisce di norma una sezione del Piano di

prevenzione della corruzione.

Gli obiettivi indicati nel Programma triennale della trasparenza sono formulati in collegamento con

la programmazione strategica e operativa dell'amministrazione, definita in via generale nel Piano

delle performance e negli analoghi strumenti di programmazione previsti dal Comune.

La promozione di maggiori livelli di trasparenza costituisce un'area strategica di ogni

amministrazione, che deve tradursi nella definizione di obiettivi organizzativi e individuali.

Questo documento, redatto ai sensi dell’art. 10 D.Lgs. 33/2013 e in riferimento alle linee guida

elaborate dalla CIVIT - Commissione Indipendente per la Valutazione la Trasparenza e |'Integrita

delle amministrazioni pubbliche, indica le principali azioni e le linee di intervento che il Comune di

Airasca intende seguire nell’arco del triennio 2015-2017 in tema di trasparenza.

3. Obiettivi strategici in materia di trasparenza
Gli obiettivi di trasparenza da raggiungersi a breve termine (nel primo anno), sono:

- aumento del flusso informativo interno all’Ente;
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- ricognizione e utilizzo delle banche dati e degli applicativi gia in uso al fine di identificare
eventuali, ulteriori possibilita di produzione automatica del materiale richiesto;

- progressiva riduzione dei costi relativi all’elaborazione del materiale soggetto agli obblighi di
pubblicazione;

- definizione di obiettivi di accessibilita specifici per il Comune di Airasca, in coerenza
all'infrastruttura web del portale istituzionale.

Gli obiettivi di trasparenza da raggiungersi nell’arco triennale di vigenza del PTTI sono:

- implementazione dei nuovi sistemi di automazione per la produzione e pubblicazione di dati

- studio sullo sviluppo degli strumenti di rilevazione automatica del livello di soddisfazione degli
utenti, per mettere meglio a fuoco i bisogni informativi degli stakeholder interni ed esterni
all'amministrazione;

- verifica fattibilita dell’organizzazione di almeno una Giornata della trasparenza.

Considerando comunque il rilevante impatto organizzativo, anche nella fase successiva alla prima

applicazione, costituisce obiettivo prioritario per il periodo considerato (2015-2017) |l

consolidamento dell’attuazione dei numerosi obblighi di pubblicazione previsti dal D. Lgs. 33/2013,

secondo le modalita e le specificazioni indicata dalla CIVIT con la delibera n. 50/2013

4. Responsabilita, elaborazione, adozione e aggiornamento del Programma
Il Segretario Generale & individuato quale “Responsabile della trasparenza” con il compito di

controllare il procedimento di elaborazione e di aggiornamento del Programma triennale della
trasparenza. A tal fine, egli promuove e cura il coinvolgimento dei settori dell’Ente, segnala
all'Organismo Indipendente di Valutazione (OIV), all’Autorita Nazionale Anticorruzione e, nei casi
pit gravi, all'Ufficio per i procedimenti disciplinari, i casi di mancato o ritardato adempimento degli
obblighi di pubblicazione. Controlla e assicura, inoltre, la regolare attuazione dell’accesso civico. I
Responsabile della trasparenza, in considerazione anche delle eventuali osservazioni pervenute
dagli stakeholders di cui piu avanti, predispone entro il 31 dicembre di ogni anno la proposta di
Piano Triennale per la Trasparenza e |'Integrita (PTTI).

L'Organismo Indipendente di Valutazione esercita un’attivita di impulso, nei confronti del politico
amministrativo e del responsabile della trasparenza per I'elaborazione del programma; verifica
altresi |'assolvimento degli obblighi in materia di trasparenza e integrita.

Alle Posizioni Organizzative dell’Ente competono la responsabilita dell'individuazione dei contenuti

del Programma e |'attuazione delle relative previsioni, avendo cura di accertarsi della tempestiva e



completa fornitura del dato, dell'informazione e del documento da pubblicare alla persona
incaricata della pubblicazione, garantendone la corretta trasmissione nel formato di tipo aperto.
In particolare, la Giunta Comunale, entro il 31 gennaio successivo, approva il Programma triennale
della trasparenza e della integrita, prendendo atto dei relativi monitoraggi e aggiornamenti annuali
predisposti dal Responsabile per la trasparenza.
Nel rispetto dei diritto di conoscibilita delle informazioni e dei documenti, e della piena accessibilita
agli stessi, & opportuno che I'amministrazione raccolga feedback dai cittadini/utenti e dagli
stakeholders (quali ad esempio le associazioni di cittadini, quelle sindacali e/o di categoria, i mass
media, gli ordini professionali e le imprese) sul livello di utilita dei dati pubblicati, al fine di un pilu
consapevole processo di aggiornamento annuale. Vanno inoltre tenuti in debita considerazione gli
eventuali reclami sulla qualita delle informazioni pubblicate o in merito a ritardi e inadempienze
riscontrate.
A tale scopo nell'arco del triennio di riferimento, verra attivata una fase di confronto e di
partecipazione (Giornate della trasparenza) con il coinvolgimento delle associazioni cittadine di
tutela dei consumatori, di CittadinanzAttiva, (stakeholder esterni) e degli stakeholder interni
(rappresentanze sindacali). Si ritiene opportuno valutare la programmazione di almeno una
giornata pubblica, nel corso della quale I’Amministrazione comunale possa illustrare e discutere,
insieme alla cittadinanza, i risultati raggiunti rispetto a:

- programma di mandato, nonché gli obiettivi prioritari perseguiti;

- piano della performance annuale e relativa relazione;

- obiettivi di trasparenza definiti nel presente programma e relativa attuazione;

- risultati conseguenti all’applicazione del piano anticorruzione

Le esigenze rilevate dagli stakeholders saranno segnalate al Responsabile per la Trasparenza,

che si confrontera con il Settore di riferimento per il dato oggetto di segnalazione.

5. Il processo di pubblicazione dei dati
La pubblicazione on line dovra essere effettuata in coerenza con quanto riportato nel decreto

legislativo n. 33/2013 e nelle “Linee per la pubblicazione dei siti web delle pubbliche

amministrazioni” edizioni 2011 e 2012, in particolare con le indicazioni relative ai seguenti

argomenti:

o trasparenza e contenuti minimi dei siti pubblici;
. aggiornamento e visibilita dei contenuti;

o accessibilita e usabilita;



° classificazione e semantica;

. qualita delle informazioni;

o dati aperti e riutilizzo.

Secondo le linee organizzative in vigore nell’ente i dati, inseriti e aggiornati dagli uffici competenti
e sotto la loro rispettiva responsabilita, sono “validati” in quanto a completezza e coerenza
complessiva dal Segretario Generale, che € individuato quale Responsabile della trasparenza, e
quindi pubblicati; i dati sono soggetti a continuo monitoraggio, per assicurare |effettivo
aggiornamento delle informazioni.

Il Responsabile della trasparenza costituisce il referente non solo del procedimento di formazione,
adozione e attuazione del Programma, ma dell'intero processo di realizzazione di tutte le iniziative
volte, nel loro complesso, a garantire un adeguato livello di trasparenza, nonché la legalita e lo
sviluppo della cultura dell'integrita.

Owvviamente cid non incide sulla responsabilita di ciascuna singola PO competente per materia in
merito all'onere di pubblicazione e di trasparenza.

Occorre inoltre che tutti i testi prodotti siano redatti in maniera tale da essere compresi da chi li
riceve, attraverso l'utilizzo di un linguaggio comprensibile, evitando espressioni burocratiche,
abbreviazioni e termini tecnici.

La pubblicazione online avviene in modo automatico, se i dati provengono da database o
applicativi ad hoc, oppure manualmente secondo le rispettive competenze, accedendo al back
office del portale istituzionale.

I dati, e tutto il materiale oggetto di pubblicazione, deve essere prodotto e inserito in formato
aperto o in formati compatibili alla trasformazione in formato aperto. Sono pubblicati per un
periodo di 5 anni, decorrenti dal 1° gennaio successivo a quelli da cui decorre l'obbligo di
pubblicazione, ad eccezione di quelli per i quali la normativa vigente prevede un termine diverso
oppure per i quali I'efficacia si prolunghi oltre i 5 anni. Alla scadenza del termine di durata
dell’'obbligo di pubblicazione i documenti, le informazioni e i dati sono conservati e resi disponibili
all'interno di distinte sezioni di archivio, di norma per un periodo di 5 anni, ad eccezione di quelli
per i quali la normativa vigente non prevede il loro trasferimento nella sezione archivio.

Nel periodo precedente sono state riscontrate difficolta operative a mantenere lo standard di
aggiornamento richiesto dal piano e dalla stessa normativa, stante la gia ridotta dotazione organica

di personale a disposizione che ha visto I'assenza per tutto I'anno di un Istruttore Amministrativo.



Il rientro in servizio dello stesso dovrebbe permettere all’Amministrazione e al Responsabile della

Trasparenza di raggiungere |'obiettivo di rispettare tutti gli obblighi sanciti dalla normativa vigente.

6. I dati da pubblicare sul sito istituzionale del comune

Questa sezione del Pvrogramma contiene l'elenco dei dati che sono inseriti all'interno del
sito/portale istituzionale del Comune di Airasca: www.comune.airasca.to

L’elenco non é esaustivo, perché dovra essere aggiornato a quelle disposizioni normative o
indicazioni metodologiche specifiche e di dettaglio, anche tecnico, che potrebbero essere emesse a
seguire I'approvazione formale del presente Piano nel corso del triennio di riferimento.
L'amministrazione comunale & tenuta ad assicurare la qualita delle informazioni riportate nel sito
istituzionale nel rispetto degli obblighi di pubblicazione previsti dalla legge, assicurandone
lintegrita, il costante aggiornamento, la completezza, la tempestivita, la semplicita di
consultazione, la comprensibilita, 'omogeneita, la facile accessibilita, nonché la conformita ai
documenti originali in possesso dell'amministrazione, l'indicazione della loro provenienza e la
riutilizzabilita.

La pubblicazione di dati, informazioni e documenti nella sezione “Amministrazione Trasparente”
avviene nel rispetto dei criteri generali di cui all’art. 6 del D. Lgs. n. 33/2013 quali:

- completezza: la pubblicazione deve essere esatta, accurata e riferita a tutte le unita
organizzative;

- aggiornamento e archiviazione: per ciascun dato, o categoria di dati, deve essere indicata
la data di pubblicazione e, conseguentemente, di aggiornamento, nonché Iarco temporale cui lo
stesso dato, o categoria di dati, si riferisce. La decorrenza, la durata delle pubblicazioni e la
cadenza temporale degli aggiornamenti sono definite in conformita a quanto espressamente
stabilito da specifiche norme di legge e, in mancanza, dalle disposizioni del D. Igs. n. 33/2013. Ii
Comune procede all‘archiviazione delle informazioni e dei dati o alla loro eliminazione secondo
quanto stabilito, caso per caso, dal D. Lgs. n. 33/2013 o da altre fonti normative

- dati aperti e riutilizzo: i documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione
obbligatoria sono resi disponibili in formato di tipo aperto e sono riutilizzabili secondo quanto
prescritto dall’art. 7 del D. Lgs. 33/2013 e dalle specifiche disposizioni legislative ivi richiamate,
fatti salvi i casi in cui l'utilizzo del formato di tipo aperto e il riutilizzo dei dati siano stati

espressamente esclusi dal legislatore



- trasparenza e privacy: & garantito il rispetto delle disposizioni recate dal D. Lgs. 196/03 in
materia di protezione dei dati personali, ai sensi dellart. 1 c. 2 e dell'art. 4 c. 4 del D. Lgs.
33/20123: "nei casi in cui norme di legge o di regolamento prevedano la pubblicazione di atti o
document, le pubbliche amministrazioni provvedono a rendere non intellegibili i dati personali non
pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non indispensabili rispetto alle specifiche finalita di
trasparenza della pubblicazione”.

Non devono essere pubblicati:
- i dati personali non pertinenti, compresi i dati previsti dallart. 26 comma 4 del D. Lgs.
33/2013 (dati da cui sia possibile ricavare informazioni relative allo stato di salute o alla situazione
di disagio economico-sociale);
- i dati sensibili o giudiziari che non siano indispensabili rispetto alle specifiche finalita della
pubblicazione;
- le notizie di infermita, impedimenti personali o familiari che causino I'astensione dal lavoro
del dipendente pubblico;
- le componenti della valutazione o le altre notizie concernenti il rapporto di lavoro tra il
dipendente e ’'Amministrazione che possano rilevare taluna delle informazioni di cui all’art. 4, c. 1,
lett. d) del D. Lgs. 196/2003 (dati sensibili: dati personali idonei a rilevare l'origine razziale ed
etnica, le convinzioni religiose, filosofiche o di altro genere, le opinioni politiche, |'adesione a
partiti, sindacati, associazioni, organizzazioni a carattere religioso, filosofico, politico o sindacale).
Sulla base dell’attuale vigente normativa, ai fini della piena accessibilita delle informazioni
pubblicate, nella home page del sito/portale comunale € realizzata un'apposita sezione denominata
«Amministrazione trasparente», al cui interno sono contenuti i dati, le informazioni e i documenti

pubblicati ai sensi della normativa vigente, concernenti |'organizzazione e I'attivita dell’ente:

Riferimento
normativo d.lgs.
Sotto sezione 2° Livello 33/2013, se non
diversamente

specificato
Programma per la trasparenza e l'integrita Art. 10, c. 8, lett. a
Atti generali Art. 12,c. 1,2
Art. 29, c. 3, d.l. n.
Scadenzario obblighi amministrativi 69/2013 convertito in |.
n 98/2013

Sotto sezione 1°
Livello

Disposizioni Generali

Art. 29, c. 3 e 3 bis, d.l.
Burocrazia zero n. 69/2013 convertito in
l. n 98/2013




Sotto sezione 1°
Livello

Sotto sezione 2° Livello

Riferimento

normativo d.lgs.
33/2013, se non

diversamente
specificato

Organi di indirizzo politico-amministrativo ﬁg 12’ . 1, Jelt. &
Organizzazione Sanzioni per mancata comunicazione dei dati Art. 47
Articolazione degli uffici Art. 13, c. 1, lett. b, c
Telefono e posta elettronica Art. 13, c. lett. d
Consulenti e collaboratori Art. 15,c. 1,2
S o o ) Art. 15,c. 1,2
Incarichi amministrativi di vertice Art. 41, c. 2.3
Art. 10, c. 8 lett. d
Dirigenti Art. 15, c. 1,2,5
Art.41,c. 2,3
Posizioni Organizzative Art. 10, c. 8 lett. d
Personale Dotazione Organica Art. 16, ¢. 1,2
Personale non a tempo indeterminato Art. 17,c. 1,2
Tassi di assenza Art. 16, c. 3
Incarichi conferiti e autorizzati ai dipendenti Art. 18, c. 1
Contrattazione collettiva Art. 21,c. 1
Contrattazione integrativa Art. 21,c. 2
OlV e responsabile misurazione performance Art. 10, c. 8, lett. ¢
Bandi di concorso Art. 19
Sistema di misurazione e valutazione della Par. 1, delib. CiVIT n.

Performance

Performance 104/2010
Piano delle Performance Art. 10, c. 8, lett. b
Art. 10, c. 8, lett. b

Documento dell'O1V di validazione della Relazione
sulla Performance

art. 14, c. 4, lett. ¢),
d.lgs. n. 150/2009

Ammontare complessivo dei premi Art. 20, c. 1
Dati relativi ai premi Art. 20, c. 2
Benessere organizzativo Art. 20, c. 3
: A, o N Art. 22,c. 1, lett. a
Enti pubblici vigilati Art. 22, c. 2.3
o . Art. 22, c. 1, lett. b
Enti controllati Spciciaspartecipate Art. 22, ¢. 2.3
= - . . Art. 22, c. 1, lett. c
Enti di diritto privato controllati Art. 22, c. 2.3
Rappresentazione grafica Art. 22, c. 1, lett. d
Dati aggregati attivita amministrativa Art. 24, c. 1
Tipologie di procedimento Art. 35,¢. 1,2
Attivita e procedimenti | Monitoraggio tempi procedimentali Art. 24, c. 2
Dichiarazioni sostitutive e acquisizione d'ufficio dei Art. 35,c. 3
dati
Brawvadienenti Provvedimenti organi indirizzo-politico Art. 23
Procedimenti dirigenti Art. 23
Controlli sulle imprese Art. 25
Bandi di gare e contratti Art. 37, ¢. 1,2
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Sotto sezione 1°

Riferimento
normativo d.lgs.

Livello Sotto sezione 2° Livello 33{2013, se non
diversamente
specificato
e .. | Criteri e modalita Art. 26,c. 1
Sovvenzioni, contributi,
sussidi Atti di concessione it 26,6, 2
Art. 27
Bilanci Bilancio preventivo e consuntivo Art. 29, c. 1
Piano degli indicatori e dei risultati attesi di bilancio | Art. 29, c. 2
Beni immobili e gestione | Patrimonio immobiliare Art. 30
del patrimonio Canoni di locazione o affitto Art. 30
C,ontrol_h e nhgw Art. 31, c. 1
sull’'amministrazione
Carta dei servizi e standard di qualita Art.32,c. 1

Servizi erogati

Class action

Artt. 1 e 4, d.Igs. n.
198/2009

Costi contabilizzati

Art. 32, c. 2, lett. a

Tempi medi di erogazione dei servizi

Art. 32, c. 2, lett. b

Pagamenti Indicatore di tempestivita dei pagamenti Art. 33
dell'amministrazione IBAN e pagamenti informatici Art. 36
Opere pubbliche Art. 38
Pnamﬂcazwne_ e governo Art. 39
del territorio
Informazioni ambientali Art. 40
Strutture sanlt_arle private Art. 41, c. 4
accreditate
Intervc—;ntl straordinari e Art. 42
di emergenza
Itri ti Art.43,c. 1
AAtr:'tif:gprtSZ”igr:e’ Art.1,c.3e 14,1 n.
190/2012

Altri contenuti —
Accesso Civico

Art.5,c. 1e4,d.lgs. n.
33/2013

Altri contenuti —
Accessibilita e Catalogo
di dati, metadati e
banche dati

Artt. 52 e 63, d.Igs.
82/2005
Art.9,c.7,d.l. n.
179/2012

Altri contenuti —
Dati ulteriori

Art. 4, c. 3, d.Igs. n.
33/2013

Art. 1,c. 9, lett. f), I. n.
190/2012

L'inadempimento degli obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente costituisce

elemento di valutazione della responsabilita degli impiegati, eventuale causa di responsabilita
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per danno allimmagine ed & comunque valutato ai fini della corresponsione della retribuzione

accessoria. Si intendono qui richiamate le sanzioni previste dal D. Lgs. 33/2013.

. Dati ulteriori

E una sezione da integrare sulla base dell’esito della consultazione con gli stakeholders, cosi
come previsto dalla L. 190/2012, che prevede la pubblicazione di “dati ulteriori” rispetto a quelli
espressamente indicati da norme di legge, come contenuto obbligatorio del Piano Triennale di
prevenzione della corruzione (art. 1 c.9, lett. f). La CIVIT con deliberazione 50/2013 suggerisce
che per l'individuazione dei dati ulteriori siano valorizzate le “richieste di conoscenza” avanzate
dai portatori di interesse, delle quali emerga I'effettiva utilita, anche tenuto conto dei costi e

dellimpatto organizzativo sull’amministrazione.

. Misure di monitoraggio sull’attuazione degli obblighi di trasparenza

L'attivita di controllo sara svolta dal Responsabile per la Trasparenza, coadiuvato dai
Responsabili dei Settori che vigileranno sull’effettiva attuazione degli obblighi di pubblicazione
previsti dalla normativa vigente, predisponendone apposite segnalazioni in caso di mancato o
ritardato adempimento.

Tale controllo verra attuato:

- nell'ambito dell’attivita di monitoraggio del Piano triennale di prevenzione della corruzione;

- attraverso appositi controlli a campione periodici, a verifica dell’aggiornamento delle
informazioni pubblicate

- attraverso il monitoraggio effettuato in merito al diritto di accesso civico (art. 5 D. Lgs.
33/2013) sulla base delle segnalazioni pervenute.

Per ogni informazione pubblicata verra verificata:

- la qualita

- lintegrita

- il costante aggiornamento

- la completezza

- la tempestivita

- la semplicita di consultazione
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- la comprensibilita

- la facile accessibilita

- la conformita ai documenti originali in possesso dell'amministrazione

- la presenza dell'indicazione della loro provenienza e riutilizzabilita.

In sede di aggiornamento annuale del Programma per la trasparenza e l'integrita verra rilevato

lo stato di attuazione delle azioni previste.

11 diritto di accesso e le modalita di relativo esercizio
Il Decreto Legislativo n. 33 del 2013 all’art. 5 introduce nel nostro ordinamento il diritto di

accesso civico, diretta conseguenza dell’obbligo in capo all'amministrazione di pubblicare i
propri dati, documenti e informazioni. Si configura, pertanto, come uno strumento di garanzia
dei diritti di conoscenza e uso dei dati, definiti dalla norma.

L'obbligo da parte del Comune di pubblicare documenti, informazioni o dati nel rispetto di

quanto stabilito dal programma triennale e dalla normativa vigente comporta il diritto di

chiunque di richiedere la pubblicazione dei medesimi, nel caso in cui sia stata omessa la loro

pubblicazione.

Il Comune di Airasca & fermamente impegnato nella completa ed esaustiva pubblicazione di

tutti i dati e informazioni che la norma richiede siano pubblicati sul proprio sito, nel caso in cui

un cittadino rilevasse la mancata pubblicazione di uno o piu dati, di seguito sono riportate le
modalita attraverso le quali esercitare il diritto di accesso civico.

Il diritto di accesso pud essere esercitato da chiunque e si avanza mediante richiesta scritta in

carta semplice, presentata al protocollo dell’ente e indirizzata al Responsabile della trasparenza

che si pronuncia sulla stessa.

Tale richiesta:

- non & soggetta a requisiti di legittimazione soggettiva, non &€ motivata ed € esente da
spese;

- erivolta al responsabile della trasparenza presso la singola amministrazione;

- se fondata, deve essere esaudita mediante la pubblicazione del dato in questione e la
comunicazione al richiedente o del dato stesso o dell’avvenuta pubblicazione, indicando il
collegamento ipertestuale a quanto richiesto, perentoriamente entro trenta giorni.

- se la risposta manca o ritarda (oltre la scadenza del termine di 30 giorni), la richiesta puo

essere inoltrata al titolare dei poteri sostitutivi (art. 2, comma 9-bis, legge n. 241 del 1990)
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Il Responsabile per la trasparenza, effettuata la verifica dell'omessa pubblicazione, procede
entro trenta giorni alla pubblicazione nel sito del documento, dell'informazione o del dato
richiesto o lo trasmette contestualmente al richiedente, ovvero comunica I'avvenuta
pubblicazione indicando il collegamento ipertestuale a quanto richiesto.

Se il documento, linformazione o il dato richiesto risultano gia pubblicati nel rispetto della
normativa vigente, il Responsabile per la trasparenza, o limpiegato stesso, indica al richiedente

il relativo collegamento ipertestuale.

10. Le azioni specifiche di trasparenza del Comune
Monitoraggio
Verra verificata la fattibilita tecnica di monitoraggio accessi alla sezione “Amministrazione
trasparente” coerentemente con la struttura tecnica del portale istituzionale del Comune di
Airasca. I risultati di tale monitoraggio saranno pubblicati nella sezione stessa, sottosezione

“altri contenuti”, cosi come suggerito dalla CIVIT con la deliberazione n. 50/2013.

La pubblicazione dei dati relativi agli amministratori
Il Comune di Airasca intende aderire alla prescrizione normativa circa gli obblighi di

pubblicazione dei dati relativi ai pubblici amministratori, provvedendo a raccogliere e pubblicare
per Sindaco, Assessori, Consiglieri Comunali e Rappresentanti presso le proprie partecipate i
seguenti elementi:

- I'atto di nomina o di proclamazione, con l'indicazione della durata dell'incarico o del
mandato elettivo;

- il curriculum vitae;

- i compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica; gli importi di viaggi di
servizio e missioni pagati con fondi pubblici;

- i dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e i relativi
compensi a qualsiasi titolo corrisposti;

- gli altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e l'indicazione dei

compensi spettanti.

Le iniziative mirate di comunicazione istituzionale
Nell’ambito organizzativo interno, I'ente intende perseguire alcuni specifici obiettivi che possano

contribuire a rendere piu efficaci le politiche di trasparenza, attraverso gli strumenti di

comunicazione istituzionale.
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Si tratta in particolare di una serie di azioni, volte a migliorare da un lato la cultura della
trasparenza nel concreto agire quotidiano degli operatori e finalizzate dall‘altro a offrire ai
cittadini semplici strumenti di lettura dell’organizzazione e dei suoi comportamenti, siano essi

cristallizzati in documenti amministrativi o dinamicamente impliciti in prassi e azioni.

Il Piano e la Relazione sulla Performance
Posizione centrale nel Programma per la trasparenza occupa l'adozione del Piano e Relazione

delle performance, destinato a indicare con chiarezza obiettivi e indicatori, criteri di
monitoraggio, valutazione e rendicontazione.

In buona sostanza, il Piano & il principale strumento che la legge pone a disposizione dei
cittadini perché possano conoscere e valutare in modo oggettivo e semplice |'operato delle
amministrazioni pubbliche.

Nella sezione “Performance”, sotto sezione “Piano delle Performance” € pubblicato il Piano
relativo a ogni esercizio finanziario.

La redazione del Piano dovra essere realizzata tenendo ben presente la necessita di

comunicare e rendere ben comprensibili ai cittadini:

a. gli obiettivi, gli indicatori e i target presenti nel Piano delle performance in ambito di
trasparenza;
b. la trasparenza delle informazioni relative alle performance.

Il coinvolgimento degli stakeholder
Si tratta di avviare un percorso che possa risultare favorevole alla crescita di una cultura della

trasparenza, in cui appare indispensabile accompagnare la struttura nel prendere piena
consapevolezza non soltanto della nuova normativa, quanto piuttosto del diverso approccio che
occorre attuare nella pratica lavorativa: deve consolidarsi infatti un atteggiamento orientato
pienamente al servizio del cittadino e che, quindi, in primo luogo, consideri la necessita di farsi
comprendere e conoscere, nei linguaggi e nelle logiche operative.

E importante quindi strutturare percorsi di sviluppo formativo mirati a supportare questa
crescita culturale, sulla quale poi costruire, negli anni successivi, azioni di coinvolgimento
mirate, specificamente pensate per diverse categorie di cittadini, che possano cosi contribuire a
meglio definire gli obiettivi di performance dell’ente e la lettura dei risultati, accrescendo

gradualmente gli spazi di partecipazione.
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Sin da subito & peraltro possibile implementare strumenti di interazione che possano restituire
con immediatezza all’ente il feedback circa I'operato svolto, in diretta connessione con la
trasparenza e con il ciclo delle performance.

Parimenti, presso i singoli uffici pud essere intensificata la funzione di ascolto, sia in chiave
valutativa della qualita dei servizi offerti, che in chiave propositiva in merito agli ambiti sui quali

attivare azioni di miglioramento in tema di trasparenza.

La pubblicazione del Programma triennale per la trasparenza e l'integrita e del suo
stato di attuazione

Sul sito web dell'amministrazione, nella sezione denominata “Amministrazione trasparente”
verra pubblicato il presente programma unitamente allo stato annuale di attuazione.

Tali atti saranno inoltre posti a disposizione dei cittadini, presso gli sportelli
dell’'amministrazione di contatto e informazioni con il pubblico, che potranno essere individuati.
Per quanto concerne linformazione su queste tematiche all'interno dell’ente si avvieranno
azioni atte da un lato di far conoscere come il Comune di Airasca si sta attivando per dar
attuazione ai principi e norme sulla trasparenza e dall’altro di promuovere e accrescere la
cultura dell’'operare amministrativo in modo “trasparente”.

Il Segretario Generale, nella sua qualita di Responsabile della trasparenza, cura con periodicita
annuale (in concomitanza con la predisposizione dei report sull'andamento degli obiettivi di
Performance) la redazione di un sintetico prospetto riepilogativo sullo stato di attuazione del
Programma, con indicazione degli scostamenti e delle relative motivazioni e segnalando
eventuali inadempimenti.

Rimangono naturalmente ferme le competenze dei singoli responsabili relative all'adempimento
degli obblighi di pubblicazione previsti dalle normative vigenti.

L'Organismo Indipendente di Valutazione vigila sulla redazione del monitoraggio annuale e sui
relativi contenuti, tenuto conto che l'ente punta a integrare in maniera quanto piu stretta
possibile gli obiettivi del presente Programma con quelli del Piano delle Performance, nonché

del Piano della prevenzione della corruzione.

Informazione pubblica sull’attivita dell’Amministrazione
L'amministrazione comunale organizzera dei momenti di incontro tra cittadini e pubblica

amministrazione, come disciplinato dalla Delibera n. 105/2010 della CIVIT (Commissione
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